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ملفا65000الملفات المودعة حوالي 

تم تسجيلها بالمنظومة المعلوماتية61401منها

ملفا تم إيداعها بصفة يدوية 4000وحوالي

الوابملفا مودعة عبر موقع 1515و

ملفّا لامرأة ضحية15000وحوالي 

مطلب تحكيم ومصالحة6000وحوالي 

جهة ضحية30وما لا يقل عن 



(1)المعلوماتية الملفات المسجلة بالمنظومة 

ملفّا61401



(2)المعلوماتيةالملفات المسجلة بالمنظومة 

ملفّا61401



جلسات الاستماع
(1)

جلسة استماع5702

جلسة استماع استعجالية674منها

جلسة استماع للنساء الضحايا574

تحكيم ومصالحةجلسة استماع 254

متنقلةجلسة استماع 583

(جندوبة وسوسة وصفاقس)بالمكاتب الجهوية جلسة استماع 70



جلسات الاستماع
(2)

فريق استماع24

فرق استماع بالمكاتب الجهوية4منها

وحدات متنقلة للاستماع لدى الضحايا4و



ملفّا25254فرز 

ملفّا1022رفض 

ملفّ تحكيم ومصالحة1298دراسة 

اتفاقية تحكيم ومصالحة2إمضاء 

معالجة الملفاّت



جملة الانتهاكات الوارد ة في
الملفات التي تم فرزها

(ملفا24232)من الانتهاكات الواردة في الملفّات المقبولة %80انتهاكات تمثل 10

43% الإيقاف التعسفي

41% انتهاك حرية التعبير والإعلام والنشر

40% المنع من الارتزاق واشكال الاعتداء على حق الشغل

36% التعذيب

35% الاعتداء على الحرمة الجسدية أثناء الاحتجاجات والمظاهرات أو بمناسبتها

25% انتهاك الحق في السكن وحرمة المسكن

20% انتهاك الحق في الحياة الخاصة

19% انتهاك الحق في حرية التجمع السلمي

18% الرقابة الإدارية

17% انتهاك الحق في التقاضي والمحاكمة العادلة



الانتهاكات الجسيمة

ملف398: القتل العمد

ملف101: الاختفاء القسري

ملف37: الإعدام دون توفّر ضمانات المحاكمة العادلة



تدخلات وحدة الإشراف على العناية الفورية 
والتعويض الوقتي

ضحية132لفائدة التدخل 

هعدد المنتفعين ب نوع الإجراء

101 أو أفراد عائلاتهم/للضحايا والتكفّل بمصاريف العلاج
كرسي متحرك، آلة قيس (ومصاريف اقتناء الادوية وشراء المستلزمات الاستشفائية ةطبياتمصاريف اجراء عياد

ومصاريف إجراء العمليات سواء بتونس أو بالخارج)للسكري الخ

45 تقديم منح اجتماعية ومساعدات مالية

13 الإلحاق ببرنامج للتكريم في القريب العاجل

7
توجيه مراسلات للجهات المختصّة على غرار مراسلة المديرين الجهويين للشؤون 

الاجتماعية بهدف الإدماج في التغطية الصحيّة

5 بذمّة الضحاياالمتخلدّةسداد الديون 

ملفا450دراسة ما يفوق 



الضحاياالتواصل مع 

اتصال وارد على مركز النداء28114

إشعارا إلى مصالح الهيئة1393

2016جوان 30إلى حدود 



الهيئة والاتصال

ندوات وطنية3

ندوات صحفية8

متابع على صفحات التواصل الاجتماعي33856



الموارد البشرية

عونا349

أعوانا%38إطارا 62%

ذكورا%34إناثا 66%


